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Famille au coaur

Je suis ravi de vous présenter la
! ! cinquiéme édition de notre journal

Igesa & Vous, mettant en avant notre
dossier spécial sur le Plan Famille. Dans
ce numéro, nous vous invitons a découvrir
les actions concretes entreprises par notre
institution pour répondre aux besoins des
familles de la communauté ressortissante.

En parcourant les pages de ce journal, vous
trouverez également une variété d'articles
qui refletent la diversité et la richesse de
nos activités. Des colonies de vacances pour
nos enfants des MEFARE, a la remise des
diplomes aux éléves du lycée La Colette, en
passant par une présentation détaillée de
nos directeur(trice)s régionaux, nous avons
veillé a vous offrir une lecture informative et
divertissante.

Je tiens a remercier sincérement chacun
d'entre vous pour votre soutien continu. Vos
retours et suggestions ont été précieux dans
l'élaboration de ce numéro.

Nous espérons que cette nouvelle édition
saura vous intéresser et vous divertir.

Bonne lecture ! 7)
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Renaud Ferrand,
Directeur général Igesa
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Notre métier, accompagner

Sur un air des Jeux
Olympiques
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Des solutions de garde adaptées et simplifiées

\WW)Q\'WW

Avec Igesa et e plan Famille bé

Des solutions
Sortie décole,baby.
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Et beaucoup d'autres services a découvrir
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AUX DEVOIRS

epuis plus de 2 ans maintenant, les
D 270 000 personnels civils et militaires

du ministére des Armées bénéficient
d’un acces gratuit a la plateforme numé-
rique Yoopies. Une offre de services a domi-
cile qui sadapte aux spécificités des familles
des Armées.
Bien conscient des problématiques liées aux
métiers des armes, le ministére renouvelle
son partenariat avec la plateforme Yoopies.
Par sa prise en compte des horaires aty-
piques et irréguliers, ce service vient étendre
la gamme des solutions ministérielles desti-
nées a faciliter la garde denfants.

Pliage, découpage, dessin,
peinture... et si une bibliothéque
devenait un lieu propice aux
ateliers créatifs ?

En effet, répondant a la volonté de moder-
nisation et de simplification souhaitée par le
plan Famille 2, Yoopies apporte des solutions
de garde denfants dans plus de 23 000 com-
munes de France métropolitaine, et ce méme
a la derniére minute.

Avec plus de 10 000 codes générés depuis le
lancement du partenariat en 2021 et prés de
6 000 utilisateurs réguliers, les personnels de
la Défense ne s’y sont pas trompés et ont ad-
héré massivement a cette plateforme qui ré-
pond concrétement aux besoins quotidiens
des familles.

Yoopies, mode d'emploi

m Une fois inscrit sur le site internet d'Igesa,
demandez votre code d’accés Yoopies.

m Puis trouvez des profils d'assistant(e)s ma-
ternel(le)s, baby-sitters et nounous vérifiés
par I'équipe Yoopies ou ajoutez votre nounou
avec laquelle/lequel vous avez déja un contrat
(C'est totalement gratuit pour elle/lui aussi).
m Vous n'avez ensuite qu'a réserver en ligne.
m Toutes les semaines, vous recevez un SMS
ou une notification sur votre application
mobile pour ajuster le nombre d'heures réel-
lement effectuées par votre nounou.

m Yoopies s'occupe du virement et déclare
automatiquement votre nounou sur Pajem-
ploi/Cesu pour que vous receviez vos aides
le plus vite possible.

m Vous bénéficiez d'une assistance juridique
et administrative.

POUR EN SAVOIR

NOUVEAUX
ESPACES POUR
L'OFFRE "GROUPES
& SEMINAIRES"

En présence de nombreux officiels, le Général
Mistral, gouverneur militaire de Lyon inaugure les
nouveaux espaces dédiés aux groupes et séminaires.

Le Cercle Général Frére continue
d'évoluer pour répondre aux besoins
de la communauté lyonnaise, et le
mois dernier a été marqué par une
expansion significative de son offre.
En effet, le 1° étage s'est transformé
en de nouveaux espaces dédiés aux
"groupes et séminaires", préts a ac-
cueillir une variété d'événements tels
que réunions, formations, banquets,
cocktails dinatoires et repas de gala.
Trois salles élégantes, avec des ca-
pacités allant de 15 a 180 personnes,
sont désormais disponibles. Pour une
entité du Quartier Général Fréere ou
pour un événement privé, ces espaces
sont congus pour répondre a tous les
besoins, des petites réunions intimes
aux événements grandioses.

EXPLORATION CREATIVE

a la Bibliotheque
Clément Ader Igesa

est le cas de la bibliotheque Clément
Ader Igesa, qui propose tout au long
de l'année des activités manuelles, pour
de véritables moments de partage. Bougeoir,
dessin de manga, carte de veeux, couronne
de Noél, origami et cartographie ont été ré-
alisés par les adhérents de la bibliotheque.
Créativité, inventivité et convivialité ont été

les maitres mots de ces instants, grice aux
talents des animatrices de la bibliotheque.
Carton, pot en verre, rouleau de papier...
ont été collectés par la bibliothéque, afin
de réaliser des ateliers créatifs écorespon-
sables. Cette sensibilisation au développe-
ment durable est un premier pas vers une
bibliothéque plus verte.

Igesa \/@




REMISE DES DIPLOMES

e 15 décembre, juste avant les festivités de

Noél, les promotions 2023 de 3¢ ainsi que

les CAP Production et Service en Res-
tauration (PSR) et Accompagnant Educatif
Petite Enfance (AEPE) du Lycée Professionnel
La Colette sont retournées dans leur ancien
établissement pour recevoir leurs diplomes.
Une cérémonie pleine d'émotions s'est dérou-
lée dans l'intimité du lycée, en présence des
familles et des éléves actuels. C'était un mo-
ment significatif dans la vie de ces nouveaux
diplomés, une opportunité de retrouver les
enseignants et I'équipe éducative qui les ont
accompagnés tout au long de leur parcours.
Avec 41 inscrits aux épreuves, le lycée La Co-
lette affiche un impressionnant taux de réus-
site de 92%. Une performance qui témoigne
du dévouement des éléves et de I'excellence de
l'enseignement dispensé par I'établissement.
« II était crucial que cet événement célebre
non seulement la réussite de ces éleves, mais
aussi leur capacité a apprendre, a s'adapter
et & devenir des professionnels », souligne
Nathalie Mennessier, directrice du lycée.
« Ils sont un modele pour tous les éléves qui
suivent aujourd’hui leurs traces. »

B A droite : Fiers de leurs éléves,
les professeurs expriment leur admiration et
leur reconnaissance pour leurs réalisations.

Il Ci-dessous : Les éléves de
la promotion 2023 préts a embrasser lavenir
avec confiance, passion et détermination.

79 AVRIL 2024

au lycée La Colette (Toulon)

De nouveaux horizons s'ouvrent désormais
pour ces jeunes diplomés. Avec leur précieux
dipléme en poche, ils s'apprétent & embrasser
l'avenir avec confiance, passion et détermina-
tion. Nous leur souhaitons le meilleur dans
leurs futures poursuites d'études ou dans le
monde professionnel. Félicitations a tous !

B La cérémonie sest déroulée dans l'intimité
du lycée en présence des familles et des éleves actuels.

Quand l'art
rencontre
la résilience

En collaboration avec l'association
ARTIS, le dispositif ATHOS a initié a
l'automne dernier, au sein de la région
Auvergne Rhone-Alpes, la premiére
exposition artistique Inter-ATHOS.
Cette initiative a rassemblé une
douzaine d'artistes, tous membres
des quatre maisons ATHOS (Bordeaux,
Toulon, Auray et Cceur de Savoie).

Sous l'impulsion d'un membre de la
maison ATHOS Cceur de Savoie, le
projet "Des Théatres d'Opérations

aux Salles d'Exposition" a tissé

une cohésion artistique et une
collaboration entre freres d'art.
L'objectif était d'inviter les visiteurs

a découvrir une exposition d'ceuvres
créées par d'anciens militaires,
devenus artistes amateurs ou
professionnels. Ces créations, allant
du collage a la pyrogravure, en
passant par la peinture et le travail du
bois, mettaient en lumiére le potentiel
artistiqgue de femmes et d'hommes
résilients.

Ces militaires ou anciens militaires
ont ainsi pu dévoilé leurs ceuvres,
fagonnées dans l'intimité d'un atelier,
offrant au grand public une vision
unigue. Cette exposition marque une
étape essentielle dans ces parcours
atypiques, célébrant l'art comme

un moyen puissant de transcender
les expériences et de partager des
histoires unigues.

POUR EN SAVOIR +
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POUR LES MEFARE

En décembre, a Sathonay et

a La Roche Guyon, I'esprit de noél
s'empare des murs, envahissant

avec bonheur le quotidien de nos
MEFARE. Les deux maisons d'enfants
se parent alors, de leurs atours de féte.
Sapins, boules et décorations de Noél
en tout genre transforment les lieux
de vie et les esprits.

ous attendent avec excitation le grand re-

pas de Noél et la distribution des cadeaux,

organisés a la veille des vacances et an-
nonciateurs du retour prochain dans la famille,
entre les réveillons du 24 et 31 décembre.

Les quelques enfants n'ayant pas la possibi-
lité de rejoindre leur foyer profitent, quant
a eux, d'une évasion hors les murs, durant
quelques jours.

Ainsi, du 30 décembre 2023 au 5 janvier
2024, la colo d'hiver de Méaudre devient ter-
rain de leurs divertissements.

Session "Cani-rando" pour les plus jeunes ou
"ski" pour les ados, c'est pour certains l'oc-
casion de retrouver les copains, copines et
animateurs de l'an passé et pour d'autres, la
découverte d'activités nouvelles et exaltantes.
A travers promenades en raquette, construc-
tion d’igloo et balades pédestres tractées par
les chiens lors des sorties cani-rando, le petit
groupe des apprentis musher a pu profiter
des joies de la montagne et du contact direct
avec leurs compagnons a poils.

Quant aux aficionados de la glisse de la ses-
sion "ski alpin", ils ont pu passer leurs étoiles
avec succes et fierté.

La grande veillée, mi-chantée, mi-dansée
pour féter dignement le passage a la nouvelle
année a remporté tous les suffrages. Le réveil
en douceur accompagné d'un bon brunch
pour le premier jour de I'année 2024, a été
tout autant apprécié.

Cette "parenthése hors les murs", a assu-
rément permit de clore l'année dans une
ambiance divertissante et insouciante et
d'accueillir 2024, des souvenirs heureux
plein la téte...

(TET
¢’est super

Soirée
trop bien
olo "ski" 6-

Y’avait des
meufs et des
gars trop cools

Les

trop sympas

Trop cool, on
fait un igloo, des
batailles de neige

Je veux
17ans

Trop top
la soirée

Les soirées trop
super, oh pouvait
se coucher tard




LA LA UN

LES DIRECTEUR(TRICE)S

REGIONAUX IGESA

Vos interlocuteurs

de proximite

« Bras armé » de la politique
sociale du ministére, Igesa est
également un établissement public
au fort ancrage local. Implantées au
ceeur des territoires, ses directions
régionales sont en prise directe
avec les vies des familles des
Armées.

Direction Régionale
lgesa
ARMORIQUE

Christelle QUERE

Directrice

BCRM de Brest - CC 90
29240 Brest Cedex 9
Tel. 02 98 2218 33
dri.arm@igesa.fr

tional est établi a Bastia en Haute-Corse,

repose sur un réseau de directions ré-
gionales (DRI) couvrant I'ensemble du ter-
ritoire.

Six directions régionales Igesa

Chaque direction régionale organise et su-
pervise les établissements sociaux, médi-
co-sociaux et de vacances d'Igesa, situés
dans sa zone de compétence géographique.
Récemment, l'institution sest dotée d’une
sixieme direction dédiée a la région Est,
renforgant ainsi la proximité avec les res-
sortissants de la région la plus militarisée de

France.
Ayant considérablement élargi son champ ‘

d'action ces derniéres années, la DRI Aqui-
taine devient quant a elle la DRI Sud-Ouest,
pour mieux refléter son périmeétre d'inter-
vention.

L ‘organisation d'Igesa, dont le siege na-

Direction Régionale lgesa
SUD-OUEST

(anciennement DRI Aquitaine)

Jean-Luc MICHELIX

Directeur

BA204 Mérignac Beauséjour

223 rue de Begles C21152

33068 Bordeaux Cedex

Tel. 05330539 20/ dri.aqu@igesa.fr
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Direction Régionale Igesa
ILE DE FRANCE

Mireille FIEUX

Directrice par intérim

16 bis, av. Prieur de la Cote d'Or
CS 40300 - 94114 Arcueil Cedex
Tél. 0186 93 8195/ dri.ife@igesa.fr

Les secteurs dactivité des DRI sont aussi
variés que les besoins des familles au sein
des Armées. Qu'il s'agisse de la gestion de
colonies de vacances, de structures de tou-
risme, de formation ou de créches, les DRI
interviennent dans tous les aspects de la vie
familiale des ressortissants.

De plus, les missions des DRI s'ajustent en
fonction des particularités propres a chaque
territoire, démontrant ainsi leur capacité
a s'adapter et & personnaliser leurs actions
pour mieux servir les communautés locales.

Direction Régionale lgesa
EST

Thierry SCHNEIDER

Directeur

Casernes Colin / Raffenel Delarue

30 rue du Général Franiatte

57950 Montigny-lés-Metz

Tél. 03 8715 4122 | tschneider@igesa.fr

Directeur

Les DRI au cceur de la vie
militaire locale

Journées des blessés, des familles ou des nou-
veaux arrivants, apres-midis récréatives pour
les enfants, animations, tombola... les DRI
participent activement a la vie des Armées
au sein des garnisons. Elles représentent éga-
lement 1'Igesa auprés des autorités civiles et
militaires régionales, en étant présentes lors
d'événements tels que des commémorations,
inaugurations, visites officielles et fétes de
patronage.

Chargées de faire connaitre au plus grand
nombre le large éventail de prestations Igesa,
les directions régionales menent toute l'an-
née des actions dites de rayonnement dans
les bases de défenses et aupres des structures
partenaires du ministére des Armées.
Contacts privilégiés des commandements,
des comités sociaux et des services dédiés
a la condition du personnel, les directions
régionales représentent des interlocuteurs
clefs pour l'organisation d'événements de co-
hésion et de soutien aux militaires et a leur
famille.

L'Igesa, par I'intermédiaire de ses directions
régionales, se positionne comme un parte-
naire essentiel dans le soutien aux familles
des Armées. Son approche de terrain ren-
force encore davantage son engagement en
offrant des services adaptés aux réalités lo-
cales, venant améliorer la vie des familles et
renforcer la cohésion au sein de la commu-
nauté ressortissante.

Direction Régionale Igesa
AUVERGNE / RHONE-ALPES

Philippe LOUET

Rue Cornélie Gémond Caserne de I'Alma - BP 1202

38023 Grenoble Cedex 1
Tél. 047676 20 34 | dri.ara@igesa.fr

Direction Régionale Igesa
MEDITERRANEE

Vanessa ELDIN

Directrice

2 rue Massena - 83000 Toulon
Tel. 04 22 43 48 08 / dri.med@igesa.fr
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Depuis de nombreuses années,
Igesa entretient une relation
passionnée avec le monde du sport.
Cet engagement se traduit par un
soutien continu a la pratique du
sport dans ses établissements, des
partenariats solides avec des
associations et clubs locaux
jusqu'aux événements d'envergure
internationale. Et lorsque les Jeux
Olympiques captiveront le monde
entier, Igesa battra au rythme des
exploits des athlétes, s'inspirant de
leur détermination et de leur esprit
de compétition pour encourager une
culture du dépassement de soi au
sein de notre communauté.

[SIl AVRIL 2024

indoor dans ses établissements, parte-

naire de la FCD et du CNSD pour lesquels
elle promeut la pratique d'activités sportives
toutes disciplines confondues et soutient une
partie de la logistique lors de leurs événe-
ments sportifs et compétitions, ou encore de
par son engagement envers le sport militaire
en devenant en 2023 le partenaire officiel des
Equipes de France Militaires, Igesa entre-
tient un lien indéfectible avec le sport.
Aussi, les JO de Paris constituent pour elle le
terrain de jeu idéal, lui permettant d'affirmer
cet attachement.

Les hotels parisiens Igesa,
prix compétitifs en 2024

Loin de la folie tarifaire qui s'est emparée des
hébergements parisiens et franciliens, attei-
gnant ainsi des niveaux records sans précé-
dent, Igesa a choisi de maintenir une politique
de prix bienveillante, qui, indépendamment
de la source de profit qu'aurait pu constituer
pour elle les JO de Paris, lui permet d'assu-
rer sa mission envers les ressortissants des
armées. En effet, fidéle & sa mission sociale,
elle permet grace a un hébergement accessible
d'oftrir une occasion inédite de profiter de cet
événement sportif mondial & prix compétitifs.
Parallélement, les trois établissements ac-
cueilleront également des militaires mobilisés

I nstallation d'espaces fitness outdoor et

a la sécurité des citoyens et descompétions
sportives durant les JO.

D'un acces facile et proche des stations de
métro et proches, les hotels parisiens Igesa
constituent un pied a terre idéal pour ceux
qui ont choisi d'assister aux différentes com-
pétitions sportives.

Retransmission des épreuves et ambiance JO
assurée, du 26 juillet au 11 aotit et du 28 aotit
au 8 septembre, ils vibreront aux couleurs des
Jeux olympiques et paralympiques.

De belles surprises animeront également nos éta-
blissements de vacances durant cette période.

ENGAGES POUR LA
/\]. . ,‘ f

Le ministére des Armées a récemment
dévoilé un tout nouveau site internet,
spécialement congu pour mettre en lumiere
son implication dans les grands événements
sportifs internationaux. Ce site offre une
vitrine dédiée a 'armée des champions,
mettant en avant ses performances et

ses perspectives de médailles, ainsi que
'engagement essentiel des armées dans la
sécurisation des Jeux Olympiques de Paris.

POUR EN SAV%
ET EXPLORER LES
DIVERSES INITIATIVES




LE DOSSER

o PLAN
& FAMILLE

Opérateur social du ministére,
I'Igesa a pu considérablement
améliorer ses actions de soutien
aux ressortissants grace aux
dispositifs déployés dans le cadre
des plans Famille 1 et 2. L'Igesa se
positionne dorénavant comme un
acteur de premier ordre de la
politique ministérielle, au profit
des ressortissants civils et
militaires, actifs et retraités.
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M Un accueil chaleureux & la créche Igesa de Salon de Provence.

Lancé en 2023, le deuxiéme volet du plan
Famille met en ceuvre trois axes straté-
giques majeurs. Tout d'abord, il vise & ac-
compagner la mutation du militaire et de
sa famille, en tenant compte des spécificités
liées aux changements fréquents de lieu de
résidence. Ensuite, il cherche a atténuer les
impacts des contraintes opérationnelles en
offrant un soutien adapté aux familles. En-
fin, le plan s'engage a améliorer le quotidien
des familles dans les territoires, en renfor-
¢ant notamment les liens avec les collectivi-
tés locales et en recentrant les actions sur les
besoins concrets du quotidien.

Igesa est comme un levier majeur pour soutenir
ces objectifs, en particulier dans les domaines de
la petite enfance et des actions de cohésion.

Lumiére sur les engagements qui font de
I'Igesa lopérateur phare du plan Famille mi-
nistériel.

ider les ressortissants
a mieux concilier vie
familiale et professionnelle

vV

La politique daction sociale du ministére
des Armées soriente notamment vers la pe-
tite enfance. Représentant prés du quart des
enfants de militaires, les enfants de moins de
3 ans ne sont pas en 4ge dentrer a Iécole ma-
ternelle et ont besoin de solutions de garde
continue pour permettre au militaire et & son
conjoint de mener leurs activités opération-
nelles ou professionnelles.

Le plan Famille 2, soutenu par Igesa, se montre
résolument engagé a répondre a la demande
croissante d'accueil de jeunes enfants au
sein de la communauté des ressortissants de
la défense.

Cela se traduit notamment par une forte pro-
gression de son offre dans ce secteur. Lopéra-
teur propose aujourd’hui un large panel de
services qui permet une articulation efficace
entre les différents outils de garde, selon les
besoins des familles et les spécificités des ter-
ritoires.

Les différentes formes
d’'accueil du jeune enfant

Accueillant plus de 3000 enfants, Igesa gere
aujourd’hui 54 établissements en France et a
l'étranger qui proposent des amplitudes ho-
raires et des types daccueil adaptés aux exi-
gences de la profession militaire.

En 2023, la capacité daccueil était de 1771
places, soit un accroissement de 60 % en 10
ans. Une expansion amenée a se poursuivre
puisque, conformément a la volonté ministé-
rielle, 16 nouvelles créches et 2 extensions de
créches existantes seront réalisées d'ici 2030.
Afin dassurer un maillage territorial com-
plet, le ministére met également a disposi-
tion du ressortissant plus de 800 berceaux
dans des structures de secteurs public et
privé. 200 berceaux compléteront cette offre
a la rentrée 2024, pour mieux répondre aux
besoins des familles.

Un réseau de plusieurs milliers d'assistantes
vient compléter ce dispositif.

' Le plan Famille a été mis en place pour améliorer la vie des militaires et des familles en tenant compte des spécificités de leur
métier. Apres un premier plan lancé pour la période 2018-2022, un second plan lancé en 2023 vise a limiter les impacts des enga-
gements opérationnels et des mutations fréquentes sur la vie personnelle, familiale et professionnelle.
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e-social

des armées

E-social

des Armeées:
faciliter Cacces
aux prestations
sociales

Afin de simplifier et de renforcer
laccompagnement social des
ressortissants de la communauté
de défense, le ministére a fait ap-
pel a Ulgesa pour développer une
offre digitale de service.

Baptisée «E-Social des armées »,
cette plateforme permet aux
ressortissants, y compris aux re-
traités et au personnel de la gen-
darmerie, de s’informer sur les
aides sociales et de faire une de-
mande de prestation grace a Uou-
til numérique.

Llgesa s’est également vu confier
Uinstruction des prestations fi-
nanciéres réglementées d'action
sociale réservées aux personnels
civils et militaires, aux retraités et
a leurs familles. Un véritable suc-
cés puisque, pour l'année 2023,
25988 demandes ont été récep-
tionnées en ligne.

Lobjectif de dématérialisation des
demandes de prestations d'action
sociale est nettement atteint avec
un taux digitalisation de 94 %.

en chiffres
60393

prestations d’action sociale
délivrées, soit 30,70 M€ versés

25988

demandes de prestations
d’action sociale effectuées
en ligne

2816

préts accordés,
soit 36,43 M€ versés



Des solutions de garde
d'enfants adaptées a tous
Yoopies

Engagé pour répondre aux différents besoins
des familles, le ministére étend encore la
gamme des solutions destinées a faciliter la
garde denfants en offrant a ses agents l'accés
aux services daides & domicile de la plate-
forme Yoopies.

Soutien scolaire, sorties décole, babysitting,
garde a temps plein... la plateforme Yoopies
propose des solutions de garde d'enfants
dans plus de 23 000 communes et permet
aux familles d’accéder a des intervenant(e)s
dont les profils et diplomes sont vérifiés.
Yoopies se charge également des contrats,
des déclarations (Pajemploi, Cesu) et de I'ac-
cés aux aides de I'Etat.

Cette offre complémentaire de garde den-
fants a rencontré une belle adhésion, puisque
plus de 10000 codes daccés ont été générés
depuis le lancement du partenariat en 2021.

JudiPark

UN GIGANTESQUE
TERRAIN DE JE

Organisée pour la cinquieme an-

née consécutive par llgesa a
linitiative du comité social de la
Base de Défense de Brest-Lorient,
l'opération LudiPark transforme
les 8000 m? du Parc des Exposi-
tions Brest-Penfeld en un gigan-
tesque terrain de jeu réservé aux
familles ressortissantes.

Cet événement est une presta-
tion «Condipers» entiérement
financée par les Actions sociales
communautaires et culturelles
(ASCC).

CHIFFRES CLES
10000

CODES GENERES
pour accéder a la plateforme
de services a domicile Yoopies

3173

ENFANTS
accueillis en créches
ministérielles en 2023

ncourager la
cohésion au sein de la
communauté ressortissante

vV

Les familles de militaires sont souvent
éloignées de leur région d'origine, ce qui
représente un facteur d’isolement. Bien
conscient de ces difficultés inhérentes a
la vie militaire, I'Igesa vient appuyer le
ministére pour renforcer et entretenir
les liens qui unissent les membres de la
grande famille des Armées.

Dans cette perspective, le deuxiéme volet du
plan Famille renforce les moyens confiés au
commandement, pour lui permettre de ren-
forcer la cohésion.

Cela se traduit notamment par l'organi-
sation d'événements locaux facilitant I'in-
tégration des familles et créant un lien
armées-familles.

Fort de son savoir-faire en matiére dor-
ganisation dactivités de cohésion, I'Igesa
offre aujourd’hui son expertise aux CFA
pour les soutenir dans leurs missions.

En 2023, ce sont plus de 40 opérations de
cohésion qui ont été organisées par I'Igesa
sur tout le territoire. A titre dexemple,
lévénement «Ludi Park 5» a attiré 1800
personnes a Brest, a Fréjus (Var) et a Crozon
(Finistére), les familles de la région sont
également venues nombreuses participer
respectivement au «Presqu’ile Fun Day»
ainsi quau « Family Fun Day ».

1771

(+60 % depuis 2012)

300

dans des structures de
secteurs public ou privé

Ok

ETABLISSEMENTS
D'ACCUEIL DE
JEUNES ENFANTS
en France
métropolitaine,
Allemagne et
outre-mer

. PLACESEN
CRECHES IGESA

1 RELAI PETITE
ENFANCE
a Toulon

BERCEAUX

de bons plans

Culture Loisirs

& Défense (PCLD)

Piloté par I'lgesa, le Pass Culture & Loisirs
Défense offre, depuis son lancement le 1¢ juin
2023, une vaste gamme d'avantages pour
les agents du ministére et leurs proches.

Avec 150 000 offres nationales et locales,
des remises allant jusqu'a 80 %, il témoigne
d'une réponse concrete aux besoins de diver-
tissement et d'achat des membres de la com-
munauté de la Défense..

Des oftres couvrent déja lensemble du terri-
toire, mais un catalogue plus fourni a été dé-
ployé sur les régions parisiennes et lyonnaises.

Lenrichissement de loffre est en cours sur
toutle territoire pour s'adapter aux demandes
et singularités de chaque département ou ré-
gion, assurant ainsi une accessibilité égale a
tous les ressortissants de la défense.

Disponible numériquement sur la plateforme
Famille des Armées et Igesa.fr, le PCLD est
également accessible physiquement a Pa-
ris-Balard et au Cercle Général Frére de Lyon.

Igesa \/ 2y
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Fa mi ue des & @ famille des armées

le premier réseau social
réserveé aux agents du
ministére et de leurs proches

Afin de mieux informer les personnels, ci-
vils comme militaires, et leur famille sur les
mesures auxquelles ils ont droit au titre du
plan Famille, le ministére a confi¢ a I'Igesa la
mise en ceuvre technologique et le développe-
ment du premier réseau social de proximité
des agents du ministeére et de leur famille.

Baptisé Famille des Armées, ce projet den-
vergure répond de maniére exhaustive aux
besoins spécifiques de la communauté res-
sortissante en Sappuyant sur des relais ancrés
localement pour son déploiement.

En offrant une meilleure visibilité sur l'ac-
compagnement du ministere, sur les activi-
tés culturelles et de loisir, cette plateforme
renforce les liens entre militaires, civils de
la défense et les familles.

Elle propose un espace sécurisé offrant des
actualités, des forums d'échanges, des bons
plans et des informations pratiques sur les
aides et dispositifs daccompagnement. Elle a
vocation, a terme, a mettre a disposition des
solutions de covoiturage et une bourse aux
emplois. Ce réseau se déploie progressive-
ment au sein des garnisons et il contribuera
ainsi a créer une communauté solidaire et
informée.

Renseignez-vous aupres du bureau environ-
nement humain de la cellule aide aux fa-
milles de votre garnison.

POUR EN SAVOIR +
R

questions

a | Manon,

gestionnaire de prestations d’action sociale
réglementées au siége bastiais de l'lgesa

grandes étapes du processus

d’'instruction des prestations
d’action sociale, de la soumission du
dossier a la décision finale ?

1 Pouvez-vous nous décrire les

Il existe trois étapes réglementaires

de vérification des pieces du dossier, le
traitement se déroule en moyenne dans
un délai de 10 jours. Le ressortissant est
ensuite informé par e-mail de la décision,
qu'elle soit favorable ou défavorable. En
cas de refus, nous en communiquons
systématiquement les raisons.

[ excellence: peu herizen

Renaud Ferrand, directeur général de l'lgesa.

12 IR

Quelle est l'aide sociale
la plus sollicitée via le Esocial
par la communauté Défense ?

La prestation d’éducation est trés
sollicitée. Qu'il s'‘agisse d'un coup de
pouce pour la rentrée scolaire ou du
reglement de la caution d'un logement
étudiant, cette aide non-remboursable
pouvant atteindre 1580 euros apporte
un réel soutien financier aux familles.

Auriez-vous un conseil

a partager aux agents

du ministere afin d'optimiser
Uinstruction d’'un dossier ?

Je vous conseille de bien vérifier votre
éligibilité a la prestation demandée
ainsi que la liste des piéces demandées
sur le Esocial. Si des incertitudes
persistent, n‘hésitez pas a contacter
votre réseau social de proximité. Il

est préférable de prendre le temps de
vérifier votre dossier en amont, plutét
que de l'envoyer incomplet.
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LE VVI DE KUTO

labellisé Clef verte

Labellisation

[_abe(vw Lo

Profondément engagé dans une démarche de
protection de son environnement, et a initiative
d’un grand nombre de projets dans Iécotourisme
et le slow tourisme dont certains innovants, le
VVI de KUTO vient détre labellisé Clef verte.

L La Direction Régionale Igesa Méditerranée
(DRIMED) a lancé un processus ambitieux
d'écolabélisation pour cing créches
situées dans la zone toulonnaise :
Ribambelle, Faons Faron, L'enfant Do,
Sainte Catherine et Saint Mandrier.

Ce projet d'envergure, plagant 'humain

au cceur du dispositif, s'étendra sur
l'ensemble de l'année 2024. Son objectif
est de couvrir divers domaines, allant

de l'énergie a l'hygiene, en passant par
l'alimentation, les jardins et la biodiversité,
l'entretien, jusqu'a la gestion des déchets.

Une panoplie d'outils pédagogiques a été
mise en place pour accompagner chaque
référent de site et ses collaborateurs
dans l'appropriation de cette démarche,
visant a rendre la labélisation de leurs
sites pérenne dans le temps. Des
formations continues, a la fois ludiques
et participatives, ont été déployées dans
cette perspective.

NSTALLATION
DE BORNES DE
RECHARGES

ELECTRIQUES

Cette initiative, soutenue financierement
par la Caisse d'Allocations Familiales
(CAF) du Var, se veut résolument

participative, intégrant pleinement les
enjeux environnementaux contemporains.
Elle est congue par les utilisateurs, pour
les utilisateurs, s'inscrivant ainsi dans une
démarche collective visant a créer des
espaces de vie durables et respectueux
de l'environnement.




TEMOIGNAGE

Charlotte
Martzloff

Officier supérieur
Adjoint a la GSBdD

Depuis sa reprise en gestion par Igesa et sa
ré-ouverture en avril 2023, le Cercle Général
est abondamment plébiscité par la popula-
tion militaire. Dédié principalement a une
offre de restauration variée pour les besoins
quotidiens de la GSBAD de Lyon-Valence-
La Valbonne, il n'en demeure pas moins un
lieu propice a l'accueil d'événements de co-
hésion professionnelles et familiaux.

Aussi, le 4 novembre 2023, Charlotte et
Clément Martzloff choisissaient d'y ac-
cueillir leurs 120 invités a l'occasion de leur
leur cérémonie de mariage.

Afin de vous faire partager l'expérience et
les motivations qui ont conduit ce couple
de militaires & nous confier un moment
important et intime de leur existence,
M™ Martzloff, Officier supérieur Adjoint a
la GSBAD, nous livre ainsi ses impressions :

! ! J'ai, de par ma fonction, travaillé
en étroite collaboration, avec Fa-
brice Péral, le directeur, et javais pleine

confiance en lui pour 'organisation de cette
cérémonie de mariage. La décoration de

14 INGINPA
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"JE ME SUIS MARIEE

cette salle trés "art-déco", me plaisait énor-
mément et j'aimais bien 1'idée un peu déca-
lée d'un mariage sur une base de défense.
Clest stir que la relation avec Fabrice Péral
a grandement facilité les
choses. Il a été un grand fa-
cilitateur et je n'ai pas eu a
me soucier d'autre chose que
de mes invités. En fait, 1'or-
ganisation s'est faite assez
rapidement, du fait que je
connaissais déja la presta-
tion. J'ai aussi été assistée par
David Bain, ami et collégue,
qui, a titre personnel, m'a
bien aidée a "timer" ce temps
de réflexion et de préparatifs et a trouver
des idées d'animation.
M- Péral nous a proposé différents types
de menus et avec mon mari nous en avons
choisi un. Pour la déco, j'avais demandé a
la gérer moi-méme.
Nous avions par ailleurs, des demandes
particulieres, car nous nous sommes ma-
riés a 40 ans et il y avait énormément d'en-
fants (nous en avons nous-méme deux et
nous ne voulions absolument pas les ex-
clure). Je voulais donc un espace "enfants”
afin que tout le monde soit présent.
Nous nous sommes entendus avec M* Pé-
ral sur la disposition des tables. On avait
différents espaces. On avait installé un
"photobooth", un bar a bonbons, des jeux
coloriage.
Pour la musique, c'était parfait. Igesa a mis
a disposition une barre de son pour assurer
notre animation musicale et on a pu passer
notre play-list sur notre ordinateur.
En fait, c'est un espace assez fou qui se
préte super bien a ce type de manifestation,
car nous avions aussi un vestiaire et un pe-
tit salon en bas, isolé du bruit qui a permis
aux enfants plus petits de dormir

CERCLE GENERAL FRERE

22 avenue Leclerc
69007 Lyon

Directeur : Fabrice Péral
Tél.07 7012 34 26
fperal@igesa.fr




! ! Titulaire d'une formation d'Educa-

trice de Jeunes Enfants, j'ai bati une
riche expérience au service de la petite en-
fance. Mes premiéres années, soit une décen-
nie, ont été consacrées au domaine du Relais
Assistant Maternel en Ile-de-France. Forte
de cette expérience, j'ai ensuite évolué pen-
dant huit années au sein d'une créche Igesa a
Toulon, ot j'ai eu l'opportunité d'explorer le
milieu militaire et de comprendre les spécifi-
cités et contraintes des ressortissants.

Mon engagement s'est poursuivi avec ma
prise de poste en juin 2022 en tant que res-
ponsable pour l'ouverture du tout premier
Relais Petite Enfance (RPE) Igesa. Cette
étape représente une suite logique dans mon
parcours professionnel, nécessitant une po-
lyvalence et un dynamisme constants, car il
s'agit d'un poste d'une grande richesse. Les
missions variées, allant des ateliers avec les
enfants et les assistants maternels aux réu-
nions avec les partenaires pour la mise en
place d'actions, rendent ce poste particulie-
rement stimulant.

STEPHANIE
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DIRECTRICE DU RELAIS
PETITE ENFANCE DE TOULON

Notre metier,

accompagner et
soutenir la parentalité

Vv

Mes missions principales
démontrent l'étendue de mon réle

\4

Accompagnement des Familles

Je guide les familles de ressortissants a la
recherche d'un mode d'accueil, que ce soit
individuel ou collectif. De la recherche a
la contractualisation, je veille a faciliter les
démarches pour permettre une meilleure
conciliation de leur vie familiale et profes-
sionnelle, notamment
lors des périodes dé-
licates liées aux muta-
tions.

Animation du RPE

Je suis chargée d'ani-
mer et de fédérer les
assistants maternels
autour d'activités visant a améliorer la qua-
lité de leur accueil a domicile. Ces moments
d'échanges ouverts aux assistants maternels
et aux enfants sont un espace de liberté ot
environ 90 assistants maternels et 250 en-
fants participent régulierement.

Dynamique Partenariale

Mon role s'étend a la participation a la
dynamique du réseau partenarial du Mi-
nistére et du département. Je suis en
contact avec des services tels que I'Ac-
tion Sociale des Armées, Défense Mobi-
lité, les autres RPE toulonnais, la CAF, etc.

Les missions variées
rendent le poste
particulierement

stimulant”

Mon engagement va au-dela des taches pro-
fessionnelles. Passionnée par mon métier,
j'apprécie particuliérement mon role d'ac-
compagnement et de soutien a la parenta-
lité, basé sur une écoute active des besoins
spécifiques des parents confrontés a des
horaires atypiques et des contraintes profes-
sionnelles.

Fiere d'avoir mis en place des réunions
d'échanges et des analyses de pratique profes-
sionnelle, je soutiens ainsi la professionnali-
sation de ces intervenants souvent isolés. Ces
moments sont particu-
lierement appréciés et
précieux pour ces pro-
fessionnels qui évoluent
dans un environne-
ment parfois solitaire.

En conclusion, ma mis-
sion s'inscrit dans une
perspective d'enrichissement constant, portée
par une passion indéfectible pour l'observa-
tion des relations entre I'enfant et 'adulte, les
enfants entre eux également, qui demeure au
coeur de ma mission éducative. Mon objectif
ultime est de contribuer a fagonner un envi-
ronnement propice a l'épanouissement des
tout-petits et au bien-étre des familles au sein
de la communauté militaire.
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Liberté
Egalité
Fraternité

Des solutions de garde adaptées et simplifiees
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Avec lgesa et le plan Famille 2, bénéficiez gratuitement de I'acces aux services de Yoopies®!

Des solutions de garde adaptées a tous vos besoins
Sortie d'école, baby sitting, garde a plein temps, aides aux devoirs !

Des démarches administratives simplifiées pour accéder facilement aux aides de I'Etat
Yoopies se charge également des contrats et des déclarations (Pajemploi/Cesu).

®© © @ O

SORTIE BABY SITTING _ GARDE AIDES
D'ECOLE A PLEIN TEMPS AUX DEVOIRS

+ Offre soumise a conditions et limitée dans le temps.

Et beaucoup d’autres services a découvrir !
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Igesa !
DES ARMEES
nous vous devons bien ¢a

igesa.fr/famille-enfance/offre-yoopies






